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AGENZIA REGIONALE SANITARIA 

 

 

 

 

Regione Marche 

P.F. HTA e Tecnologie Biomediche 

 

 
AVVISO DI INDAGINE DI MERCATO 

 

preordinato alla individuazione di operatori economici da invitare alla procedura 

contrattuale per la fornitura della piattaforma unica Registro Malattie Rare della 

Regione Marche 

 

 

CONTESTO NORMATIVO DI RIFERIMENTO 

 D.Lgs n. 50/2016; 

 D.Lgs n. 82/2005. 

 

 

PREMESSA E INFORMAZIONI RELATIVE AL PRESENTE AVVISO 

 

La P.F. “HTA e Tecnologie Biomediche” dell’ARS - Agenzia Regionale Sanitaria della Regione 

Marche, con sede in Via G. da Fabriano 3 - 60125 ANCONA – Palazzo Rossini, rende noto che 

intende effettuare un’indagine di mercato preordinata all’avvio di una procedura contrattuale per la 

fornitura di una piattaforma unica regionale per la gestione delle attività del Centro di Coordinamento 

Regionale Malattie Rare e degli Enti del SSR. 

 

Il presente avviso ha la finalità di: 

- verificare se, diversamente dalle informazioni attualmente in possesso di questa 

amministrazione, ci sono altri operatori economici che possono fornire le attività oggetto della 

presente indagine; 

- acquisire dati relativi ai prezzi di mercato praticati dagli operatori economici del settore per 

l’espletamento delle prestazioni di seguito descritte, al fine di quantificare correttamente 

l’importo da porre a base della procedura contrattuale al momento dell’eventuale attivazione 

della stessa. 

 

Si chiarisce che il presente avviso non vincola in alcun modo questa Stazione Appaltante che si 

riserva di sospendere, modificare o annullare il presente avviso esplorativo e di non dar seguito al 

successivo procedimento senza che i soggetti che manifesteranno interesse possano vantare 

alcuna pretesa. 

 

Si chiarisce, inoltre, che il presente avviso non costituisce invito a partecipare alla procedura 

contrattuale di appalto e non vincola in alcun modo la P.F. HTA e Tecnologie Biomediche dell’ARS 

con gli operatori economici che manifesteranno interesse né può far insorgere nei soggetti che 

risponderanno alla presente indagine alcun diritto in ordine all’eventuale aggiudicazione di alcuna 

procedura. 

 

Si chiarisce, infine, che decorso il termine per la manifestazione di interesse e nel caso in cui questa 

struttura avvii la procedura contrattuale ha facoltà di invitare ulteriori operatori economici oltre a quelli 

che avranno espresso la loro manifestazione di interesse. 
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TERMINE E MODALITÀ DI PARTECIPAZIONE 

Gli operatori economici devono far pervenire la loro manifestazione di interesse entro il giorno 

07.06.2021 all’indirizzo di posta elettronica certificata dell’Agenzia Regionale Sanitaria - ARS: 

regione.marche.ars@emarche.it  esplicitando il seguente oggetto della comunicazione: “Indagine 

di mercato per la fornitura della piattaforma unica Registro Malattie Rare della Regione 

Marche”. 

 

Nella manifestazione di interesse dovranno essere indicati l’esatta denominazione dell’operatore 

economico e l’indirizzo PEC valido ai fini della eventuale richiesta di formulazione offerta. 

 

Per informazioni e chiarimenti i punti di contatto sono il Dr. Claudio Martini e il Dott. Marco De Marco 

rispettivamente agli indirizzi di posta elettronica: claudio.martini@regione.marche.it e 

marco.demarco@regione.marche.it 

 

Oggetto della prestazione 

La Regione Marche intende dotarsi di un sistema informativo unico, strutturalmente e logicamente 

condiviso, a supporto della gestione amministrativa e del monitoraggio clinico e prescrittivo di 

soggetti con malattie rare.  Tale sistema, in seguito chiamato Registro Malattie Rare della Regione 

Marche, dovrà generare anche informazioni di ordine epidemiologico utili per il governo del sistema 

regionale e per soddisfare il debito informativo della Regione nei confronti del Registro Nazionale 

Malattie Rare presso l’ISS. 

 

Descrizione degli obiettivi, dell’esigenza funzionale da soddisfare e dei servizi richiesti 

La rete regionale di assistenza ai soggetti affetti da malattia rara ha in utilizzo dal 2014 un registro 

informatico, condiviso tra il Centro di Coordinamento regionale e i servizi amministrativi degli Enti 

del SSR, con funzionalità quasi esclusivamente limitate alle attività di certificazione della patologia.  

Al fine di aumentare l’efficienza e la continuità funzionale del registro e governare con efficacia i 

processi clinici ed assistenziali ad esso legati, la Regione Marche intende dotarsi di una piattaforma 

regionale unica che, tramite il collegamento in rete dei professionisti sanitari e non, consenta di 

raggiungere gli obiettivi e le esigenze funzionali di seguito indicate.  

 

Obiettivi 

Gli obiettivi che la Regione Marche intende perseguire con l’acquisizione dei servizi oggetto del 

presente avviso sono: 

 Salvaguardare le informazioni cliniche presenti nel sistema attualmente in uso di registro di 

malattie rare e renderle fruibili strutturalmente nella nuova piattaforma; 

 Ottimizzare l’erogazione dell’assistenza fornita dai professionisti del SSR tramite il loro 

collegamento in un’unica piattaforma;  

 Implementare un piano di sicurezza informatica dei dati attuando anche sistemi di disaster 

recovery; 

 Assicurare l’estrapolazione dei dati per l’alimentazione del registro nazionale malattie rare 

RNMR istituito presso l’Istituto Superiore di Sanità in ottemperanza all’obbligo informativo della 

Regione oggetto di monitoraggio LEA; 

 Monitorare le prestazioni di sistema e segnalare eventuali anomalie;  

mailto:regione.marche.ars@emarche.it
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 Implementare le integrazioni con i sistemi informativi regionali (quali anagrafe sanitaria regionale 

e FSE) e con il database del registro nazionale malattie rare istituito presso l’ISS; 

 Fornire supporto specialistico agli utenti, sia sull’utilizzo dell’applicativo nelle sue diverse 

funzionalità sia per l’analisi ed elaborazione dei dati. 

 

Esigenza funzionale da soddisfare 

Si elencano di seguito le finalità richieste alla piattaforma oggetto della presente indagine di mercato: 

1. Migliorare l’assistenza ed i servizi al malato tramite il collegamento in un’unica piattaforma 

condivisa dei vari professionisti sanitari che contemporaneamente o in sequenza temporale si 

prendono o prenderanno cura della persona con malattia rara, tenendo traccia delle varie attività 

svolte indipendentemente da dove fisicamente è attivo il servizio e dal setting assistenziale, 

ospedaliero, territoriale, domiciliare; 

2. Elaborare una funzionale rendicontazione amministrativa per quanto riguarda la gestione degli 

interventi, dei servizi e della storia clinica del paziente; 

3. Consentire una ampia possibilità di estrapolazione dei dati e dei flussi informativi come, ad 

esempio, la gestione del regime di esenzione in rapporto con l’anagrafe sanitaria, il monitoraggio 

dei flussi della farmaceutica (es: DDF3, Far Osp, file F, schede di farmacovigilanza, schede di 

monitoraggio farmaci) e i dati per l’alimentazione del registro nazionale malattie rare RNMR 

istituito presso l’Istituto Superiore di Sanità in ottemperanza all’obbligo informativo della Regione 

oggetto di monitoraggio LEA. Si dovranno anche poter eseguire analisi statistiche 

epidemiologiche per scopi di gestione dei pazienti, di ricerca clinica o di governance regionale. 

4. Garantire la sicurezza e la protezione dei dati ai sensi del GDPR. 

 

Servizi richiesti 

1. Fornitura di un sistema informativo regionale unico dedicato alla gestione amministrativa e al 
monitoraggio clinico e prescrittivo di soggetti con malattie rare; 

2. Esecuzione dei servizi connessi di aggiornamento, manutenzione correttiva ed evolutiva con 
garanzia della sicurezza dei dati archiviati secondo la normativa vigente; 

3. Predisposizione di un piano di formazione del personale coinvolto nella gestione del nuovo 
sistema informativo; 

4. Attività generali di supporto ed assistenza. 

 

CPV: 48180000-3 - Pacchetti software medici 

 

INFORMAZIONI RELATIVE ALL’AFFIDAMENTO 

Il criterio di aggiudicazione sarà quello dell’offerta economicamente più vantaggiosa individuata sulla 

base del miglior rapporto qualità/prezzo. 

 

Si chiarisce che, nel caso in cui l’amministrazione intenda proseguire con la procedura contrattuale 

in parola, nell’invito a presentare offerta saranno meglio precisate le condizioni contrattuali, le 

prestazioni da effettuare e gli elementi di valutazione dell’offerta. 

 

DURATA 

La durata prevista del contratto è di 24 mesi prorogabili per ulteriori 12 mesi. 

 

 



                                                                   
                                 

4 
 

 
AGENZIA REGIONALE SANITARIA 

 

 

 

 

Regione Marche 

P.F. HTA e Tecnologie Biomediche 

 

 

 

IMPORTO DELL’AFFIDAMENTO 

Per le informazioni desunte autonomamente da questa amministrazione, l’importo biennale presunto 

da porre a base di gara è di € 140.000,00 + IVA, oltre a presunti € 70.000,00 + IVA per l’eventuale 

proroga di ulteriori 12 mesi. 

 

 

AMBITO SOGGETTIVO E REQUISITI  

Possono manifestare interesse gli operatori economici di cui all’art. 3, lett. p) del D.Lgs. 50/2016 in 

possesso dei seguenti requisiti: 

 
 
REQUISITI GENERALI 
Insussistenza delle cause di esclusione di cui all’art. 80 del D.lgs. n. 50/2016. 
 
REQUISITI SPECIALI 
Questa Amministrazione qualora decidesse di avviare la procedura contrattuale è intenzionata a 
chiedere almeno i seguenti requisiti di cui all’art.83 del D.Lgs. 50/2016: 

 possesso del requisito di idoneità professionale: iscrizione alla CCIAA, con riferimento 
all’oggetto del presente avviso 

 possesso del requisito di capacità tecnica e professionale: aver eseguito nel triennio 
precedente alla data di invio della lettera d’invito (anni: 2018‐2019‐2020) almeno un servizio 
analogo per complessità e tipologia di prestazione a quello oggetto del presente avviso in 
ambito sanitario, gestendo un budget complessivo dell’iniziativa non inferiore al doppio della 
base d’asta indicata.  Per attività analoga si intende un servizio di Project Management, 
parametrizzazione, personalizzazione, manutenzione e assistenza che preveda la 
conoscenza del contesto di implementazione della piattaforma e delle relative attività che 
con essa saranno svolte. 
 
 

RESPONSABILE UNICO DEL PROCEDIMENTO 
Responsabile Unico del Procedimento è il Dott. Marco De Marco, dirigente della P.F. HTA e 

tecnologie biomediche dell’ARS. 

 

PUBBLICITA’ 

La presente indagine è pubblicato su: 

- sito dell’ARS Marche: http://new.ars.marche.it/ 

- BUR della Regione Marche 

- Servizio contratti pubblici del MIT 

 

TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI 

I dati raccolti saranno trattati, anche con strumenti informatici, ai sensi del Regolamento (CE) 

26/04/2016, n. 2016/679/UE e del D.Lgs. 30/06/2003, n. 196, per le parti ancora vigenti, 

esclusivamente nell’ambito della procedura regolata dal presente avviso. 

 

 PF HTA e Tecnologie Biomediche 

 Dott. Marco De Marco 
 Documento informatico firmato digitalmente  


